Underseogelse af danskernes behov
for og brug af radgivningstilbud

Undersegelsen er gennemfert af Voxmeter p4 vegne af RadgivningsDanmark, maj 2023.
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dine problemer?
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sveert?
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Hvornar stod du senest i en sveer
livssituation, hvor du havde brug
hjeelp og stette?
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22% har inden for det seneste
ar staet i en sveer livssituation,
hvor de havde brug for hjeelp
og stette.

Segte du hjeelp i den
pageeldende situation?

Ja, hos venner og familie [N 52%

Ja, hos laege, leerer eller

psykolog I 40%

Ja, hos et gratis o
radgivningstilbud B 9%

Ja, hos andre. [l 6%

Nej [N 20%

Svarkategorien Ved ikke fremgar ikke, da 0% har svaret dette. n: 1.007.
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Hjalp radgivningen dig i den
pageeldende situation?

Ved ikke
3%

n: 87

De, der har angivet, at rddgivningen
hjalp dem, oplevede iseer at fa hjeaelp
til at kunne overskue deres
situation, se handlemuligheder, at
fele sig lyttet til og fa ny viden.
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Hvordan hjalp radgivningen dig?

Jeg kunne bedre overskue min
situation efter radgivningen

Jeg fik en idé om, hvad jeg kunne
gere

Jeg felte mig lyttet til

Jeg fik ny viden om den udfordring,
som jeg henvendte mig med

Jeg blev henvist til andet tilbud
(lzege. psykolog osv.)

Ved ikke

Andet

58%
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39%
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0% n: 62

Side 3



Radgivnings
Danmark

Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn:
Jeg synes, det ville veere skamfuldt/naturligt at kontakte et
radgivningstilbud, hvis jeg stod i en sveer situation.

Meget enig Enig = Hverken enig eller uenig © Uenig ® Meget uenig m Ved ikke n: 1.500
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Hvorfor kontaktede du ikke et radgivningstilbud?

Jeg ville selv handtere det I 33%
Jeg havde ikke kendskab til nogen raddgivningstilbud I 31%
Jeg vidste ikke, at jeg kunne fa rddgivning gratis N 26%
Jeg troede ikke, at det ville hjeelpe I 23%

Jeg synes ikke, at min udfordring var alvorlig nok IS 23%

Min udfordring var for personlig til, at jeg ville fortzelle nogen om

E—
det 16%

Jeg skammede mig over det N 12%

Jeg ville ikke indremme over for mig selv, at jeg havde brug for

0,
hjalp I 9%

Andet N 8%

Ved ikke N 6% n: 199
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METODE

Data er indsamlet af Voxmeter i perioden d. 20. april til d. 30. april 2023, og
undersegelsen er repraesentativ for hele den danske befolkning, som er 18 ar og
aeldre.

Undersegelsen er gennemfert som en webbaseret undersegelse ved brug af
Voxmeters CAWI-system (Computer Assisted Web Interview) blandt 1.500
tilfeeldigt udvalgte respondenter. Data er indsamlet efter nationalt
repraesentative kvoter pa ken, aldersgrupper og region. For at sikre
repraesentativitet har Voxmeter yderligere vaegtet data.

| denne praesentation af undersegelsens resultater er der angivet et n under
figurerne. Dette antal angiver hvor mange, der har svaret pa spergsmalet.
Antallet varierer, da visse spergsmal kun er stillet til respondenter, som har givet
et bestemt svar pa et tidligere spergsmal.

Ved flere af spergsmalene har respondenten desuden haft mulighed for at seette
flere krydser. Dette gaelder spergsmalene: "Segte du hjeelp i den pagaeldende
situation?”, "Blev du opfordret til at sege hjaelp?”, "Hvordan hjalp radgivningen
dig?” og "Hvorfor kontaktede du ikke et radgivningstiloud?”. Derfor summerer
procenterne til mere end 100% ved disse spergsmal.
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